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Die Erfolgsprognose fillt erschreckend ge-
ring aus: Fiir lediglich 20 Prozent der Pro-
jekte erwarten die Befragten einen erfolg-
reichen Abschluss. Dieser enorme Druck
und diese Schriiglage fithren offensichtlich
dazu, dass mit allen Mitteln gekdmpft wird.
Denn nur 53 Prozent der Teilnehmer sagen,
dass in ihrer Organisation die Grundsitze
von Ethik und Moral in einer Change-Situ-
ation ihre Giiltigkeit behalten. In allen an-
deren Fillen werden dem Erfolg zulicbe

Wie hoch der Druck in
den Unternehmen der-
zeit ist, zeigt die Unter-
suchung der Mutaree
GmbH ,,Verlieren wir
durch Change-Projekte
Werte und Moral”“ un-
ter 235 Fach- und Flh-
rungskraften. 49 Pro-
zent der Befragten
sagen, in ihrer Organi-
sation laufen derzeit

15 bis 60 Change-Pro-
jekte parallel. 62 Pro-
zent splren einen sehr
hohen Erfolgsdruck.
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verdrangt Ethik un

vor dem Wesentlichen verschlieflen®, warnt
Claudia Schmidt, Geschiftsfithrerin der
auf Change spezialisierten Mutaree GmbH.

WO BLEIBT FAIRNESS
IM CHANGE?

51 Prozent der 235 Befragten sind der Mei-
nung, dass es in Change-Projekeen an Fair-
ness mangelt. Unfaires Verhalten ist regel-
widrig und ungerecht. Zudem mangelt es
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wird, in 33 Prozent der Fille bleibt
cine Nichteinhaltung der Normen
ohne Sanktion.

Fiir 60 Prozent der Befragten ist Burn-
out die logische Konsequenz. 57 Pro-
zent sprechen von Angstzustinden, die
mit dieser Arbeitssituation einhergehen.
Ebenfalls 57 Prozent sind der Meinung,
dass diese Zustinde zu einem Riickzug
der Menschen fiihren, und 53 Prozent

Erfolgsdruck im Change

d Moral

Nur fiir 20 Prozent der Veranderungsprojekte erwarten die Befragten einen erfolgreichen Abschluss.

gesellschaftliche und menschliche Normen
aufgeweicht. 18 Prozent sagen sogar, dass
diese Grundsitze nicht mehr dieselbe Giil-
tigkeit haben.

,, Wir sind erschrocken {iber diese raue Re-
alicit. So viele Projekee, so wenig Erfolg.
Und alles zulasten von ethischen Werten
und Menschlichkeit. Wenn wir heute nicht
anfangen zu begreifen, dass es die Men-
schen sind, die eine Organisation tragen,
verdndern und erfolgreich machen kénnen,
und wir sie allein aus diesem Grund wert-
schitzen miissen, so werden bald nicht nur
die Menschen, sondern auch die Organisa-
tionen kollabieren. Wir kénnen nicht un-

endlich Raubbau betreiben und die Augen

laut 51 Prozent der Befragten an Transpa-
renz. Mit 76 Prozent wiinschen sich die
Menschen am meisten Wertschitzung.
Doch 72 Prozent sagen, dass gerade Wert-
schitzung im Change vernachlissigt wird.
,Hinter diesem Untersuchungsergebnis ver-
birgt sich ein enormes Frustrationspoten-
zial. Es scheint, als ob Werte und ethische
Grundprinzipien dem wirtschaftlichen Er-
folg weichen miissen, und die Wettbewerbs-
situation, in der sich die Unternehmen be-
finden, diesen Mindset erzwingt®, sagt
Schmidt. Nur 49 Prozent der Befragten
sind der Meinung, dass die Einhaltung von
Ethik und Moral in ihrem Unternehmen
kontrolliert wird, 28 Prozent sagen, dass
dieses Thema im Unternechmen ignoriert

sprechen von einem Verlust der Arbeits-
leistung. ,,Organisationen miissen auf-
wachen und verstehen, dass unter die-
sem Dauerdruck Innovation und Kreati-
vitit keine Chance haben. Die Ergeb-
nisse der Untersuchungen zeigen, dass
Organisationen die Gesundheit ihrer
Mitarbeiter riskieren. Damit das auf-
hort, raten wir allen Organisationen
dazu, Prozesse und Interaktionen zu
iiberdenken sowie Rollen und Verant-
wortlichkeiten zu definieren. Damit ein
werteorientierter Ansatz jedoch nicht
nur verschriftet, sondern auch gelebt
wird, miissen Normiiberschreitungen
konsequent kontrolliert und transparent
sanktioniert werden®, sagt Schmidt. e
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